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Beraterprofil

Personliche Daten.

Monika Paulus-Kaser
Diplom Betriebswirtin (FH). Selbststdndige Unternehmensberaterin
Jahrgang 1962

business support Unternehmensberatung. Monika Paulus-Kaser
Am Steinbruch 14. 40822 Mettmann.

Fon 0170. 180 38 96. Fax 02104. 91 60 29.
info@b-support.de. www.b-support.de

KfW-Berater-ID: 18583 (www.kfw-beraterboerse.de)

Zugelassenen fur 6ffentlich geférderte Beratungsprogramme wie
Existenzgrindungsberatung (BPW), Griindercoaching Deutschland,
Potenzialberatung, Griindung aus der Arbeitslosigkeit.

Mitgliedschaften.

Bundesverband Deutscher Volks- und Betriebswirte e.V. (bdvb)
KfW Beraterbérse
Startothek

Qualifikation.

Industriekauffrau (1980)

Studium der Betriebswirtschaftslehre (1982-1986)
Abschluss: Diplom-Betriebswirtin (FH)

Studienschwerpunkt: Rechnungswesen und Controlling
Praxissemester: Betriebswirtschaft flir das Gesundheitswesen

Berufliche Weiterbildung (Auszug).

Marketingtechniken fur IT-Dienstleister

Rhetorik

Moderationstechnik META-PLAN

Software Engineering Konzepte

Geschaftsprozess- und Systemanalyse
IT-Projektmanagement

IT-Kongresse flr Versicherungswirtschaft, Energiewirtschaft
CRM (Kundenmanagement)

Nischenstrategien

Berufliche Positionen seit 1986.

Marketingorganisator fir betriebswirtschaftliche Standardsoftware (Produktmanagerin)

bei einem namhaften IT-Beratungsunternehmen

IT-Anwendungsplanerin bei einem mittelstandischen IT-Beratungsunternehmen

business support

wege zum kunden.

IT-Projektleiterin und IT-Fachberaterin bei einem mittelsténdischen IT-Beratungsunternehmen

Selbststdndig als Unternehmensberaterin seit 1997
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business support
wege zum kunden.

Beratungsschwerpunkte.

> Betriebswirtschaftliche Beratung mit den Schwerpunkten
Strategie, Marketing, Kundenmanagement, Controlling.

Branchenerfahrung.

- Informationstechnologie / Multimedia

> Freie Berufe:

2 Naturwissenschaftliche und technische Berufe

> Rechts- / steuer- / wirtschaftsberatende Berufe

> Heilberufe, Sozialberufe

2> Kreative

Telemarketing

Personalbeschaffung (Recruiting)

Dienstleistung allgemein

Industrie (Stahlerzeugung, -verarbeitung, Metallverarbeitung, Kunststoffverarbeitung u.a.)

R 202

Methoden, Verfahren und Techniken.

> Analysetechniken (Interviewtechnik, Fragetechnik u.a.)
> Kreativitatstechniken (Brainstorming, METAPLAN, Mind Mapping)
> Moderationstechnik (METAPLAN)

2

Strategische Planung (SEP)
Portfolio-Analyse
ABC-Analyse
SWOT-Analyse

v vy

Beratung in entscheidenden Phasen.

¥

Existenzgrindung

> Unternehmensaufbau und -festigung

- Expansion

> Neuorientierung nach Gesellschafterwechsel
Leistungsformen.

> Einzelberatung

= Gruppenberatung

> Firmenspezifische Workshops

= Coaching

2> Seminare

> Vortrage
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